
民生市场通操作流程

一、交易账号注册

（1）进入文交所注册页面，仔细阅读《风险告知书》并在方块

内打勾，点击“下一步”。注册链接：

http://uc.hncae.net/custm/user/user_reg_add.htm

（2）按照页面提示填写注册信息后，在“我已认真阅读”处打

勾。最后点击下一步，按照提示填写开户信息



（3）填写完成后，提交审核，等待交易所审核。



二、民生市场通开户绑卡

注：开户绑卡时间：周一至周六 24 小时

（1）登录会员中心进行开户

① 登录官网会员中心，选择“账户管理”-“银行卡信息绑定”，

系统会默认文交所开户信息，手机号请填写文交所开户时的手机号，

填写完成后点击“开户”

会员中心登录链接：http://uc.hncae.net/login.htm

http://uc.hncae.net/login.htm


②进入民生银行页面进行个人开户，自行设置交易密码，输入验

证码，点击“确定”（民生交易密码用于市场通账户解绑）

③开户成功，返回会员中心界面进行绑卡。



（2）在会员中心进行绑卡

① 登录会员中心，再次选择“账户管理”-“银行卡信息绑定”，

点击“绑卡”。（开户完成后，银行卡信息绑定页面“开户”按钮将

会相应变为“绑卡”按钮，绑卡界面的信息默认为市场通开户信息）



②进入民生银行页面进行绑卡操作，填写绑定银行卡的支行和手

机号（银行预留手机号需要和开户手机号一致），点击“确定”

③绑定账户成功，“银行卡信息绑定”显示界面如下



④绑定成功后，民生市场通会发送包含民生市场通账号的短信到

市场通开户手机号上，内容如下

（3）入金

注意事项：

1.入金只能通过绑定银行卡的网银或者手机银行转账，不能通过交易客户端或官网会

员中心

2.出金只能通过会员中心或交易客户端

3.出入金时间：周一至周六 9：00-15:00

①登录绑定银行卡的网银端或者手机银行，通过网银端或者手机

银行的转账功能转账到民生市场通账号，收款行：中国民生银行厦门

分行营业部。（必须通过绑定的银行卡转账）

②转账成功后，资金直接到达文交所交易账号，可以通过“资金

管理”-“资金明细查询”里面查询到入金和账户资金状况



（4）出金

方式一：通过会员中心出金：

进入“资金管理”-“资金出金”，填入需要出金的金额，填

写支付密码（支付密码是文交所开户时设置的密码），填写完成

后提交，确定，操作成功。

方式二：通过客户端出金：

登录文交所交易客户端，进入“银行转账”-“交易中心转银行”，



支付密码输入文交所开户时设置的支付密码，输入转账金额，点击“转

出”

出金成功后，文交所会有通知短信发送到客户的开户手机号上，

短信内容如下

（5）会员中心解绑市场通账户

注意事项：

1.当天绑卡，当天有交易不能解绑，需要等下一个交易日

2.当天绑卡，当天无交易，可以当天解绑

① 登录会员中心，再次选择“账户管理”-“银行卡信息绑定”，

点击“解绑”



②在民生市场通界面，进行银行卡解绑，民生交易密码输入民生

市场通开户时设置的交易密码，点击“解除绑定”



③操作成功，返回会员中心


